SURVIVAL
FAMILY CAMP

VERANO 2027 - 3 DIAS / 2 NOCHES

28 DE JUNIO - 29 DE AGOSTO - FECHAS A ELEGIR

WORKNATURE SURVIVAL CAMP - CALAHORRA DE BOEDO



WORKNATURE / SURVIVAL FAMILY CAMP

VERANO 2027 - 3 DIAS / 2 NOCHES

LA EXPERIENCIA - VERANO 2027

Elige cualquier estancia de 3 dias y 2 noches entre el 28 de junio y el 29 de agosto de 2027.
Ultima fecha posible de inicio: 27 de agosto.

El Survival Family Camp es una experiencia de inmersién en la naturaleza disefiada para familias que desean
compartir varios dias de aventura, aprendizaje y convivencia al aire libre. Durante tres jornadas completas,
padres, madres, hijos e hijas participan juntos en un programa de iniciacién a la supervivencia y a la vida en la
naturaleza, aprendiendo habilidades practicas adaptadas a todas las edades en un entorno natural seguro y
guiado.

La propuesta combina supervivencia basica, bushcraft, interpretacién del medio natural, cooperacién familiar,
educacién ambiental, juego, aventura y conexién con la naturaleza, siempre desde una metodologia
participativa y no competitiva, donde el aprendizaje se produce a través de la experiencia directa.

El programa ha sido disefiado para que cada familia no solo participe en actividades, sino que viva un proceso
completo, desde la llegada al campamento y la organizacién del espacio, hasta la adquisicién de habilidades
basicas de supervivencia, la convivencia en el entorno natural y la aplicacién practica de lo aprendido en retos
y dindmicas finales.

OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA

El Survival Family Camp persigue una serie de objetivos educativos, vivenciales y recreativos:
Favorecer la convivencia familiar a través de una experiencia compartida en plena naturaleza.
Acercar a las familias al medio natural de una forma activa, practica y respetuosa.

Iniciar a adultos y niflos en habilidades basicas de supervivencia, adaptadas a un contexto familiar.

Desarrollar la autonomia personal y colectiva, fomentando la observacién, la capacidad de adaptacién y la
resolucién de pequefios retos.

Impulsar el trabajo en equipo dentro de la unidad familiar, reforzando la cooperacién entre adultos y menores.

Fomentar el respeto por la naturaleza, ensefiando a utilizar sus recursos de forma responsable y con criterios
de minimo impacto.

Ofrecer una experiencia vacacional diferente, donde el tiempo en familia, la aventura y el aprendizaje se
convierten en el centro de la experiencia.

ENFOQUE METODOLOGICO

El programa se desarrolla bajo una metodologia basada en los siguientes principios:

Aprendizaje experiencial: se aprende haciendo, observando, probando y resolviendo situaciones sencillas en el
entorno natural.

Participacion conjunta de adultos y nifios: las actividades estan disefiadas para ser realizadas en familia, no por
separado.

Adaptaciéon por edades: los contenidos se ajustan al nivel de comprensién y participacidon de los menores
presentes en cada grupo.

Seguridad y progresién: todas las técnicas y actividades se desarrollan de manera controlada, progresiva y
supervisada por el equipo de instructores.
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Interpretacién del entorno: no solo se ensefian técnicas, sino que se ensefia a leer el paisaje, comprender el
bosque y observar la naturaleza.

Convivencia y disfrute: la experiencia no se plantea como una prueba extrema, sino como una aventura
familiar auténtica y enriquecedora.

ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA

La experiencia se desarrolla a lo largo de 3 dias / 2 noches, con la siguiente légica:
Dia 1: acogida, inmersién, adaptacién al entorno, instalacién del campamento y primeras habilidades basicas.

Dia 2: jornada central de aprendizaje y préactica, con talleres de supervivencia, naturaleza, cooperacién y vida
en campamento.

Dia 3: consolidacién de aprendizajes, reto final, cierre de experiencia y despedida.

TARIFAS FAMILIARES 2027

PERSONAS POR FAMILIA PRECIO TOTAL 2027

2 personas 280 €
3 personas 340 €
4 personas 400 €
5 personas 460 €
6 personas 520 €
Mas personas Consultar

Precios totales por familia para 3 dias y 2 noches. Para grupos de mas de 6 personas, consultar presupuesto.
La disponibilidad y el grupo minimo se confirman antes de reservar.

ALQUILER OPCIONAL DE TIENDA

Si la familia no trae tienda, puede alquilar una a WorkNature: tienda de 2 plazas, 10 € por noche (20 € las 2
noches); tienda familiar de 4 plazas, 20 € por noche (40 € las 2 noches). El alquiler se afiade al precio de la
experiencia y estd sujeto a disponibilidad. La familia debe traer su propio saco de dormir y esterilla.
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DIA 1

LLEGADA, ADAPTACION AL ENTORNO Y PRIMERAS HABILIDADES

10:00 - 10:45

Recepcién de familias y bienvenida al campamento A la llegada al WorkNature Survival Camp, el equipo recibe
a las familias, realiza la acogida inicial y presenta de forma clara cdémo se va a desarrollar la experiencia. Este

primer momento es fundamental para generar confianza, orientar a los participantes y comenzar a construir el
ambiente de grupo.

En esta fase se realiza:

e recepcién de participantes

* bienvenida institucional y presentacién del equipo

e comprobacién de inscripciones y necesidades particulares

e breve explicacién del entorno y del sentido de la experiencia

* presentacién de normas basicas de funcionamiento y seguridad

e introduccién al concepto de campamento familiar de supervivencia

Objetivo: que las familias lleguen, se sitlien, comprendan el funcionamiento general y comiencen a sentirse
parte de la experiencia.

10:45 - 11:30
Presentacién del espacio y organizacién del campamento base Las familias conocen las diferentes zonas del
campamento y aprenden cémo se estructura un espacio de vida temporal en la naturaleza.

Se explican:

e zona de descanso

e zona de actividades

e zona de comedor

e zona de fuego

* puntos de agua

e normas de circulacién y uso del espacio

e pautas de orden y cuidado del campamento
También se introduce el concepto de campamento base como centro de operaciones, explicando por qué es
importante el orden, la limpieza, la ubicacién adecuada del material y la organizacién familiar del espacio.

Obijetivo: iniciar a las familias en la légica basica de la vida en campamento y en la gestién del propio espacio.
11:30 - 13:30
Taller practico 1: instalacién del campamento y nociones bésicas de vida en naturaleza

Cada familia organiza su espacio de campamento y aprende una serie de criterios basicos para instalarse
correctamente en un entorno natural.

Contenidos trabajados:

e eleccién de una zona segura y funcional
* orientacién basica del espacio
e organizacién del material
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* proteccion frente al sol y la humedad
e importancia del orden en situaciones de vida al aire libre
e convivencia y reparto de tareas dentro de la familia
Este taller permite que adultos y menores comiencen a asumir pequeios roles y responsabilidades dentro de la

experiencia.

Objetivo: que las familias comprendan que la supervivencia y la vida al aire libre comienzan mucho antes de
encender un fuego o construir un refugio: empiezan por saber instalarse bien.

13:30 - 15:00

Comida y tiempo de descanso La comida estd incluida en la experiencia y sera elaborada por profesionales de
cocina. Ademads de cubrir una necesidad bésica, este momento cumple una funcién social importante dentro
del programa.

Se promueve:

e convivencia informal entre familias

e descanso

* hidratacién

e adaptacion progresiva al ritmo del campamento

Objetivo: ofrecer un primer espacio de calma y convivencia dentro de la dindmica general.

15:00 - 17:00
Taller practico 2: construccién de refugios naturales Este es uno de los bloques mas atractivos del programa y
uno de los que mejor conecta con la idea de aventura familiar.

Las familias aprenderdn:

e qué es un refugio y para qué sirve

e criterios para elegir su ubicacién

* orientacidn frente al viento, al sol o a la humedad

e tipos sencillos de refugio de emergencia

e uso de ramas, vegetacién caida y materiales del entorno

e importancia del aislamiento del suelo

* trabajo en equipo en la construccién
Cada familia desarrollard una pequefia construccién practica adaptada al tiempo disponible y a la edad de los
participantes.

A los nifios les suele atraer especialmente esta actividad porque combina exploracién, creatividad, juego y
construccién.

Objetivo: aprender a generar proteccién y confort en el medio natural utilizando recursos simples y légica de
campamento.

17:00 - 17:30
Pausa, hidratacién y revisién del aprendizaje Breve parada para hidratarse, descansar y repasar de forma
sencilla qué se ha aprendido hasta el momento.

Objetivo: integrar contenidos y mantener un ritmo equilibrado de la experiencia.

Xplora Wild S.L. - Calahorra de Boedo - www.worknature.es 05



WORKNATURE / SURVIVAL FAMILY CAMP

VERANO 2027 - 3 DIAS / 2 NOCHES

17:30 - 19:00
Taller practico 3: orientacién familiar en la naturaleza Se introduce a las familias en la orientacién bdsica, no
desde un enfoque técnico complejo, sino desde una aproximacién practica, comprensible y Util para el entorno.

Contenidos:

e qué significa orientarse
e puntos cardinales
* uso bdsico de brujula
¢ lectura elemental del terreno
* observacién del sol y referencias del paisaje
« orientacién por sefiales naturales
e importancia de detenerse, observar y decidir
Se realizan pequefas dindmicas de localizacién y juegos sencillos de orientacién en el entorno inmediato.

Objetivo: que las familias desarrollen una primera capacidad para ubicarse y moverse con sentido en el medio
natural.

19:00 - 20:00
Dindmica cooperativa familiar: pequefios retos de adaptacién Actividad ligera y participativa basada en
desafios sencillos donde cada familia debe poner en practica lo aprendido durante el dia.

Ejemplos de dindmicas:

e |localizar un punto concreto

e resolver una situacién simbdlica
 transportar material de forma coordinada
e encontrar recursos Utiles del entorno

» tomar decisiones conjuntas

Objetivo: reforzar la cohesién familiar, consolidar aprendizajes y cerrar el dia con una actividad positiva y
compartida.

20:00 - 21:00
Tiempo personal, aseo y preparacién para la cena Espacio de transicién antes del programa nocturno.

21:00 - 22:00

Cena La cena se plantea también como momento de reunién y convivencia, favoreciendo el intercambio entre
familias y la consolidaciéon del ambiente grupal.

22:15 - 23:15
Actividad nocturna 1: iniciacién al cielo nocturno y orientacién por estrellas El contexto del norte de Palencia
permite incorporar un componente muy valioso: la relacién entre supervivencia, orientacién y cielo nocturno.

Contenidos:

* importancia histérica del cielo en la orientacién humana

e reconocimiento de las referencias celestes mas sencillas

» explicacién basica de constelaciones visibles en verano

e observacién del cielo como parte del conocimiento del entorno

e experiencia de escucha, oscuridad y calma nocturna

Xplora Wild S.L. - Calahorra de Boedo - www.worknature.es 06



WORKNATURE / SURVIVAL FAMILY CAMP

VERANO 2027 - 3 DIAS / 2 NOCHES

Esta actividad no se plantea solo como astronomia, sino como una experiencia sensorial y de conexién con la
noche.

Objetivo: descubrir el cielo como herramienta de orientacién, patrimonio natural y experiencia de inmersién en
la naturaleza.

23:15
Descanso

Xplora Wild S.L. - Calahorra de Boedo - www.worknature.es 07



WORKNATURE / SURVIVAL FAMILY CAMP

VERANO 2027 - 3 DIAS / 2 NOCHES

DIA 2

HABILIDADES FUNDAMENTALES DE SUPERVIVENCIA Y CONVIVENCIA
EN LA NATURALEZA

08:30 - 09:15
Desayuno Inicio tranquilo del dia, revisién del estado general del grupo y preparacién para la jornada central.

09:15 - 09:45
Activacién matinal y briefing del dia Pequefia dindmica de activacién con explicacién de lo que se va a trabajar
durante la jornada.

Objetivo: centrar la atencién y preparar fisica y mentalmente al grupo.

09:45 - 11:30

Taller practico 4: fuego en supervivencia familiar El fuego es uno de los ejes centrales de cualquier experiencia
de supervivencia, pero en este programa se trabaja desde una perspectiva totalmente segura, educativa y
adaptada a familias.

Contenidos:

e para qué sirve el fuego en un contexto de naturaleza
* normas de seguridad imprescindibles

e zonas adecuadas y control del entorno

e tipos de combustible

* tipos de yesca y material de encendido

e construccion de base de fuego

 progresiéon del encendido

* mantenimiento y apagado seguro

Se realizan demostraciones y practicas guiadas, ajustando el nivel de intervencién de los menores segun edad
y seguridad.

11:30 - 12:00

Pausa e hidratacion

12:00 - 13:30
Taller practico 5: agua en supervivencia y gestién de recursos Las familias aprenden a entender el agua como
recurso esencial y a incorporar criterios bdsicos de localizacién y seguridad.

Contenidos:

e importancia del agua en el medio natural

e cémo detectar indicios de presencia de agua

e observacién del relieve y del paisaje

e principios bdsicos de filtrado

* introduccién a la potabilizacién

e consumo responsable y gestién del agua durante la actividad

e prevencién de riesgos asociados al agua no tratada
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La actividad se apoya en demostraciones y pequefas practicas adaptadas.

Objetivo: introducir a las familias en la légica de localizacién, uso y tratamiento basico del agua en naturaleza.

13:30 - 15:00
Comida y descanso

15:00 - 16:30
Taller practico 6: cuerdas, nudos y aplicaciones en campamento Las cuerdas y los nudos son contenidos muy
Utiles y, ademds, muy atractivos para trabajar en familia.

Contenidos:

e tipos basicos de cuerda y su uso

» cuidado del material

¢ nudos sencillos y Gtiles

* aplicaciones en montaje y organizacién del campamento

* tensado basico

e fijacién de elementos

* trabajo coordinado entre miembros de la familia
Cada familia realizard practicas aplicadas para comprender la utilidad real de los nudos en un contexto de
campamento y naturaleza.

Objetivo: dotar a las familias de habilidades basicas Utiles y faciles de recordar.

16:30 - 17:00
Pausa breve

17:00 - 18:30
Taller practico 7: rastros, sefiales y lectura de la naturaleza Este bloque introduce una dimensién muy propia
de WorkNature: la observacion de fauna y la interpretacién del medio natural.

Contenidos:

e cdmo observar sin alterar el entorno
e huellas y rastros basicos

* sefiales de paso, alimentacién o refugio de fauna

lectura del bosque y del paisaje
e escucha y observacién activa
* iniciacién a la fauna presente en el entorno
e respeto por la vida silvestre
Mas que un taller de identificacién técnica avanzada se plantea como una introduccién a la mirada naturalista

aplicada a la experiencia de supervivencia.
Objetivo: ensefar a las familias a leer el entorno y a descubrir que la naturaleza siempre deja sefales.
18:30 - 20:00

Gran reto cooperativo familiar de supervivencia Se trata de una actividad integradora en la que cada familia
debe afrontar una secuencia de pruebas o pequefios desafios vinculados con los contenidos del programa.

Puede incluir:
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e orientacién simple
* eleccién de recursos utiles
e nudo préctico
« identificacién de sefales del entorno
¢ resolucién basica de una situaciéon simulada
» toma de decisiones conjuntas
No se plantea como competicién agresiva, sino como dindmica de cooperacién, aprendizaje y refuerzo positivo.

Objetivo: consolidar conocimientos, reforzar la colaboracién y generar una experiencia memorable.

20:00 - 21:00
Tiempo personal y preparacién para la noche

21:00 - 22:00
Cena
22:15 - 23:15

Actividad nocturna 2: paseo interpretativo y experiencia del bosque de noche Una salida corta y controlada
para descubrir cémo cambia el entorno cuando cae la noche.

Contenidos:

 percepcién del entorno en oscuridad

e sonidos del bosque

e adaptacién sensorial

e fauna nocturna

* respeto por la noche como habitat natural

« gestién emocional de la oscuridad, especialmente en menores

Es una actividad muy valiosa porque combina naturaleza, escucha, emocién y observacion.
Objetivo: vivir la noche como parte de la experiencia natural y transformar la incertidumbre en curiosidad y

aprendizaje.

23:15
Descanso
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DIA 3

APLICACION DE APRENDIZAJES, CIERRE Y DESPEDIDA

08:30 - 09:15
Desayuno
09:15 - 09:45

Activacién y revisién de contenidos Revisién participativa de todo lo vivido y aprendido en los dias anteriores.

Objetivo: preparar al grupo para el reto final y ayudar a tomar conciencia del proceso vivido.

09:45 - 12:30
Gran juego final de supervivencia familiar Actividad de sintesis donde las familias deben poner en préactica de
manera integrada los aprendizajes trabajados durante el campamento.

Este gran bloque puede estructurarse en estaciones o secuencia de misién familiar, incorporando:

e lectura del entorno
 orientacién
e toma de decisiones
e cooperacion
* pequefo montaje
e uso basico de cuerda
e seleccién de recursos
* resolucién de retos simbdlicos
e observacién y memoria del paisaje
El reto final debe mantener un tono épico, familiar y positivo, sin convertir la experiencia en algo

excesivamente competitivo o exigente.

Objetivo: cerrar la experiencia desde la vivencia, la aplicacién practica y la sensacién de logro compartido.

12:30 - 13:30
Recogida, desmontaje y principios de minimo impacto Antes del cierre, se trabaja un aspecto esencial: dejar el
entorno en buen estado.

Contenidos:

* recogida del espacio

* revision del material

* respeto por el entorno

* principio de no dejar rastro

e cierre responsable de una experiencia en naturaleza

Objetivo: ensefar que formar parte de la naturaleza implica también cuidarla y marcharse sin degradarla.

13:30 - 15:00
Comida de despedida Momento final distendido de convivencia.
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15:00 - 16:00
Circulo de cierre, evaluacién participativa y entrega de recuerdo Espacio para compartir sensaciones, valorar la
experiencia y reforzar todo lo vivido.

Puede incluir:

e qué ha aprendido cada familia
e qué actividad les ha gustado mas
* qué se llevan de la experiencia
e reconocimiento del esfuerzo y la participacién
e entrega de recuerdo o diploma
« fotografia de grupo
Objetivo: cerrar la experiencia con emocién, valoracién positiva y sensacién de vivencia completa.

16:00 - 17:00

Tiempo final, despedida y salida de familias Cierre logistico y despedida del grupo.

CONTENIDOS QUE SE DESARROLLAN DURANTE EL PROGRAMA

A lo largo de los tres dias, las familias trabajan de manera practica y adaptada los siguientes contenidos:

e instalacién y organizacién de campamento

convivencia en naturaleza

refugios naturales

orientacién basica

lectura del paisaje
e fuego y seguridad

* agua Yy recursos

cuerdas y nudos

rastros y sefales de fauna

observacion del entorno

cooperacién familiar

¢ autonomia basica

respeto por la naturaleza

experiencia nocturna en el bosque

observacion del cielo

RESULTADO FINAL DE LA EXPERIENCIA

Al finalizar el Survival Family Camp, las familias no solo habran pasado unos dias en la naturaleza, sino que
habran vivido una experiencia completa de aprendizaje compartido, aventura y conexién con el entorno.
Habran conocido técnicas basicas de supervivencia, comprendido mejor cémo funciona la vida en el medio
natural y reforzado su cooperacién como familia en un contexto diferente al cotidiano.

La experiencia se resume en:

una experiencia auténtica, segura, educativa y memorable en la naturaleza.
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¢Donde realizamos este Survival Family Camp?

El Survival Family Camp se realiza en el WorkNature Survival Camp, situado en Calahorra de Boedo, un
pequefo pueblo del norte de Palencia que conserva la esencia rural y el contacto directo con la naturaleza.

Rodeado por extensos bosques de robles, encinas y pinares, el entorno de Calahorra de Boedo ofrece un
paisaje de gran valor ecoldgico y paisajistico, donde abundan los arroyos, praderas y zonas de ribera que
invitan a la exploracién y al descanso. Su ubicacidn, en las puertas de la Montafia Palentina, permite disfrutar
de un entorno montafoso con vistas panordmicas y una rica biodiversidad que incluye corzos, aves rapaces y
una flora autéctona muy variada.

El ambiente es tranquilo, limpio y seguro, ideal para desconectar del ritmo urbano y reconectar con lo esencial.
Ademés, las noches despejadas de Calahorra de Boedo ofrecen un cielo oscuro excepcional, perfecto para la
observacién astronémica y las actividades de astroturismo que forman parte del espiritu del campamento.

Este enclave natural, gestionado por WorkNature, combina la autenticidad del medio rural con la aventura y el
aprendizaje al aire libre, convirtiéndose en el lugar perfecto para que las familias vivan una experiencia Unica
de convivencia, naturaleza y descubrimiento.

WorkNature Survival Camp. Un campamento de aventura y formacién en Calahorra de Boedo. Aqui aprenderas
supervivencia, bushcraft y técnicas ancestrales, mientras disfrutas de la naturaleza, la fauna y el cielo
nocturno. Experiencias disefiadas para familias, grupos y empresas, combinando aprendizaje practico,
aventura y conexién con el entorno.

Alojamiento en tienda propia u otro medio propio admitido en el campamento (furgoneta camperizada o
autocaravana pequefia). Si no dispones de tienda, puedes alquilar una segun las tarifas indicadas.

Material para traer.

Para garantizar la comodidad, seguridad y disfrute de la experiencia, cada familia debera traer el siguiente
material personal:

Para participar en el Survival Family Camp, las familias deben traer su equipo personal de ropa, descanso e
higiene, necesario para pasar tres dias en el medio natural con comodidad y seguridad.

El campamento proporciona el material técnico necesario para el desarrollo de las actividades de
supervivencia, por lo que los participantes Gnicamente deben traer su equipamiento personal basico.

A continuacidn, se detalla el material recomendado.

Ropa para actividades en la naturaleza

Se recomienda traer ropa cémoda, resistente y adecuada para actividades al aire libre.
Cada participante deberd traer:

e botas o calzado de montafia cémodo y ya utilizado
 zapatillas ligeras para descansar en el campamento

* 2 0 3 camisetas transpirables

e pantaldén largo resistente para actividades en el bosque
e pantalén corto

e sudadera o forro polar

* chaqueta impermeable o cortavientos
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* ropa interior suficiente para los dias de actividad
* calcetines de repuesto
* pijama o ropa cdmoda para dormir

Aunque la actividad se realiza en verano, las noches pueden ser frescas en el entorno natural, por lo que es
recomendable traer alguna prenda de abrigo adicional.

Material para dormir

El campamento se desarrolla en un entorno natural, por lo que cada participante debera traer su propio
material de descanso.

Material necesario:

* saco de dormir adecuado para verano
« esterilla o aislante para dormir

¢ almohada pequefa (opcional)

Equipamiento personal

Cada participante debera traer también un pequefio equipo personal para las actividades diurnas.
Material recomendado:

* mochila pequena para actividades

e cantimplora o botella reutilizable (minimo 1 litro)
e gorra o sombrero para el sol

» gafas de sol

e protector solar

* repelente de insectos

¢ linterna frontal o linterna de mano

e bolsa pequefa para guardar objetos personales

Utensilios personales para las comidas

Para reducir residuos y fomentar practicas sostenibles en el campamento, cada participante deberd traer sus
propios utensilios reutilizables.

Material necesario:

* plato o bol resistente (preferiblemente metdlico o plastico duro)
* vaso o taza reutilizable
* cubiertos (tenedor, cuchara y cuchillo)

e pequefa bolsa o funda para guardar los utensilios

Material de higiene personal

Cada participante debera traer sus propios articulos de higiene.

Material recomendado:
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 cepillo de dientes

* pasta de dientes

¢ jabén o gel biodegradable
* toalla pequefia

e papel higiénico o toallitas

* bolsa para ropa sucia

Material opcional recomendable

Estos elementos no son obligatorios, pero pueden resultar Gtiles durante la actividad:

* pequefa navaja multiusos (solo adultos)
e cdmara de fotos

e prismaticos para observacion de fauna

* libreta y lapiz para anotaciones

* manta ligera para el campamento

Material que proporciona la organizacion

La organizacién proporciona todo el material técnico necesario para el desarrollo de las actividades,
incluyendo:

* material para talleres de supervivencia

* herramientas de bushcraft para actividades guiadas

* material para construccién de refugios

e cuerdas y material para talleres de nudos

e elementos para préacticas de fuego y supervivencia

También se incluyen todas las comidas del programa, preparadas por profesionales de cocina.

Recomendaciones generales

Se recomienda traer Unicamente el material necesario y evitar equipaje excesivo. Todo el equipamiento debe
poder transportarse facilmente dentro del campamento.

Es importante marcar o identificar el material personal de cada participante, especialmente en el caso de los
nifos.

Condiciones de reserva y pago - Survival Family Camp

Para participar en el Survival Family Camp, es necesario realizar una reserva previa debido a que las
actividades se desarrollan en grupos reducidos y con plazas limitadas.

Las experiencias se realizan durante el periodo comprendido entre el 28 de junio y el 29 de agosto de 2027,
pudiendo las familias elegir las fechas que mejor se adapten a sus vacaciones, siempre en funcién de la
disponibilidad y de la formacién del grupo minimo necesario para realizar la actividad.

La reserva de plaza se formaliza mediante el pago de una seflal o mediante el pago completo de la actividad.
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Modalidades de pago

RESERVA CON SENAL

e Para confirmar la reserva se requiere el pago de una sefial del 50 % del importe total de la

experiencia.

e El importe restante debera abonarse como maximo 7 dias antes del inicio de la actividad.
* En el caso de reservas realizadas con menos de 7 dias de antelacidon, sera necesario realizar el

pago completo en el momento de la reserva.

PAGO COMPLETO EN EL MOMENTO DE LA RESERVA

* Las familias también pueden realizar el pago del 100 % del importe de la experiencia en el
momento de formalizar la reserva.

e En este caso la plaza queda confirmada automaticamente.
e Forma de pago
* Las reservas se realizan mediante enlace de pago enviado directamente al cliente,

Bizum al nimero +34 604 044 670, lo que permite formalizar la reserva de forma rédpida y segura.

e También es posible realizar el pago completo directamente a través de la pagina web

oficial de la empresa.

CONFIRMACION DE LA ACTIVIDAD

e Las actividades se realizan con un minimo de dos familias participantes.
e En caso de no alcanzarse el grupo minimo, la empresa podra:

e proponer un cambio de fechas

e integrar a la familia en otro grupo

e 0 proceder a la devolucién integra del importe abonado

CANCELACIONES POR PARTE DEL CLIENTE

 Las cancelaciones deberdn comunicarse por escrito.

e Las condiciones de cancelacién son las siguientes:

» Cancelacién con més de 15 dias de antelacién: devolucién del 100 % del importe abonado.

e Cancelacion entre 15 y 7 dias antes de la actividad: devolucién del 50 % del importe abonado.

» Cancelacién con menos de 7 dias de antelacién: no se realizard devolucién del importe.

CANCELACIONES POR CONDICIONES METEOROLOGICAS O CAUSAS
ORGANIZATIVAS

¢ En caso de que la actividad no pueda realizarse por condiciones meteorolégicas adversas o

causas organizativas, se ofrecerd a los participantes:

e Cambio de fechas.
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PARTICIPACION DE MENORES

e Los menores deberan participar siempre acompafados por al menos un adulto responsable.
¢ La actividad esta disefiada para familias con nifios y se adapta a diferentes edades.

NORMAS DE SEGURIDAD

e Todas las actividades se desarrollan bajo la supervisién de instructores especializados y

siguiendo protocolos de seguridad propios de actividades en el medio natural. Los participantes deberdn
respetar en todo momento las indicaciones del equipo de guias.
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